
warsztaty

DZIEDZINA

Efektywne zarządzanie zespołami  
ludzkimi z elementami  

etykiety zawodowej
dr hab. Anita Frankowiak

TYTUŁ FORMY TERMIN REALIZACJI PROWADZACY

Efektywna komunikacja pozwala rozwiązywać problemy w miejscu pracy i wyrażać swoje oczekiwania. 
Umiejętność komunikowania wpływa na jakość oferowanych przez organizację usług i ułatwia realizowanie 
umów z partnerami zewnętrznymi. 

Podczas warsztatu zaprezentowane zostaną:
•	 skuteczne rozwiązania zwiększające potencjał menedżera/dyrektora/kierownika jednostki w zakresie 

strategii komunikacyjnych i myślenia operacyjnego
•	 praktyczne aspekty komunikacji oraz doskonalenie procesu zarządzania zespołami ludzkimi tak aby był  

efektywny i oparty na najnowszych rozwiązaniach merytorycznych
•	 zasady budowania wizerunku i psychologia zarządzania stosowana w przestrzeni komunikacji

Warsztaty poprowadzi dr hab. Anita Frankowiak - praktyk biznesu, ekspert ds. protokołu dyplomatycznego i etykiety 
biznesowej, kulturoznawca, synergolog, doradca, dyplomowany coach oraz trener z 24-letnią praktyką zawodową  
i międzynarodowym certyfikatem Transforming CommunicationTM nr PL. Od 2010 r. dyrektor Instytutu Dyplomacji.

Cena: 120 zł

AKREDYTOWANA WOJEWÓDZKA PLACÓWKA DOSKONALENIA
KUJAWSKO-POMORSKIE CENTRUM EDUKACJI NAUCZYCIELI WE WŁOCŁAWKU

ul. Nowomiejska 15A, 87-800 Włocławek
tel. 54 231 33 42, fax. 54 412 10 98, www.cen.org.pl, kpcen@cen.info.pl

zapisz się

06.12.2017	 10.00 - 14.00

Szczegółowe informacje dotyczące warsztatów uzyskają Państwo  
na stronie internetowej www.cen.org.pl lub pod numerem telefonu  54 231 33 42 wew. 19


