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DZIEDZINA TYTUL FORMY TERMIN REALIZACII PROWADZACY

Efektywne zarzgdzanie zespotami
ludzkimi z elementami 06.12.2017 10.00 - 14.00 dr hab. Anita Frankowiak
etykiety zawodowej

Efektywna komunikacja pozwala rozwigzywac problemy w miejscu pracy i wyrazac¢ swoje oczekiwania.
Umiejetnos¢ komunikowania wptywa na jakos¢ oferowanych przez organizacje ustug i utatwia realizowanie
umow z partnerami zewnetrznymi.

Podczas warsztatu zaprezentowane zostana:

- skuteczne rozwigzania zwiekszajgce potencjat menedzera/dyrektora/kierownika jednostki w zakresie
strategii komunikacyjnych i myslenia operacyjnego
praktyczne aspekty komunikacji oraz doskonalenie procesu zarzgdzania zespotami ludzkimi tak aby byt
efektywny i oparty na najnowszych rozwigzaniach merytorycznych
zasady budowania wizerunku i psychologia zarzgdzania stosowana w przestrzeni komunikacji

Warsztaty poprowadzi dr hab. Anita Frankowiak - praktyk biznesu, ekspert ds. protokotu dyplomatycznego i etykiety
WarSZtaty biznesowej, kulturoznawca, synergolog, doradca, dyplomowany coach oraz trener z 24-letnig praktyka zawodowa
i miedzynarodowym certyfikatem Transforming CommunicationTM nr PL. Od 2010 r. dyrektor Instytutu Dyplomacji.

Cena: 120 zt

Szczegoétowe informacje dotyczace warsztatéw uzyskajg Paristwo
na stronie internetowej www.cen.org.pl lub pod numerem telefonu 54 23133 42 wew. 19




